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PRÁTICA JÁ APRESENTADA?
Não

EM FUNCIONAMENTO DESDE
11/2020

WHATSAPP
(98) 981217497 - MARCELO ELIAS MATOS E OKA

CONTATO PARA RECEBER CONSULTOR
-

DESCRIÇÃO RESUMIDA
A Central de Conciliação por Videoconferência surgiu como uma alternativa para dar maior acesso
a justiça e maior celeridade processual nas situações que requerem a realização de audiência por
videoconferência, pois tem abrangência e capacidade para atender todas as localidades do Estado
do Maranhão, havendo casos até de audiências realizadas internacionalmente.

PROBLEMA A SER RESOLVIDO
Dar maior acesso a justiça evitando a necessidade de deslocamentos para a participação na
audiência de conciliação, ocasionando também uma redução de custos para todos os envolvidos
(advogados, jurisdicionados e para o tribunal), ressalta-se que esta iniciativa foi vital para que o
judiciário não precisasse parar durante os momentos mais complicados da pandemia da COVID-19.

QUAL A PRINCIPAL INOVAÇÃO DA SUA PRÁTICA?
Conectar todo o estado através de um centro base para a realização das audiências.

EXPLIQUE COMO SUA PRÁTICA CONTRIBUI PARA O APERFEIÇOAMENTO DA JUSTIÇA
Ao quebrar as barreiras da distância entre as localidades pudemos aumentar o quantitativo de
audiências realizadas, levando imensa satisfação para os jurisdicionados.

COMO SUA PRÁTICA ATUA NA DEFESA DA DEMOCRACIA E DO ESTADO DE DIREITO?
Ao estendermos o acesso a todas as unidades via videoconferência pudemos fornecer o acesso ao
judiciário de forma ampla, em que todos os jurisdicionados passaram a ter a oportunidade de
participar de qualquer lugar do Brasil e do mundo.
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EXPLIQUE COMO OCORREU O PROCESSO DE IMPLANTAÇÃO DA PRÁTICA.
O Tribunal de Justiça do Maranhão entendeu que havia a necessidade de atender todas as
unidades judiciárias maranhenses (estaduais) por meio de um setor especifico na capital do estado,
descentralizando o acesso dos jurisdicionados.

QUAIS OS FATORES DE SUCESSO DA PRÁTICA?
O amplo acesso ao judiciário por meio de plataformas de videoconferência, inclusão digital das
partes, advogados e servidores.

QUAIS AS DIFICULDADES ENCONTRADAS?
Instabilidade tecnológica, falta de equipamentos apropriados para realização das audiências
(computadores com boa capacidade, câmeras de boa resolução, microfones e fones de boa
qualidade, são alguns exemplos).

EQUIPE
Desembargadores, juízes e servidores

EQUIPAMENTOS E SISTEMAS
Computadores com tecnologia de ponta e sistema de videoconferência próprio do TJMA.

ORÇAMENTO
R$70.000,00 (setenta mil reais)

OUTROS RECURSOS
Servidores qualificados pelo TJMA através de cursos disponibilizados por uma escola credenciada
pela ENFAN, tais como os Cursos de FORMAÇÃO DE MEDIADORES E CONCILIADORES e CURSOS DE
COMUNICAÇÃO NÃO VIOLENTA.

COMO VOCÊ FICOU SABENDO DAS INSCRIÇÕES PARA O PRÊMIO INNOVARE?
redes sociais, sites

SENDO OUTRO, INFORME QUAL.
Site do prêmio Innovare
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