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Descricdo Resumida da Prética:

O Servico Integrado Multidisciplinar € um projeto realizado pela CGJPI, no qual, busca parcerias com 0s
municipios sedes das comarcas e/ou Termos Judiciarios para atendimento multidisciplinar de apoio a
crianca, ao idoso e & mulher, através de profissionais (psicologos, assistentes sociais, &rea da salde), bem
como estruturar adequadamente os locais de atendimento. As atividades sdo desenvolvidas pelos
profissionais atuando nas demandas judicializadas, realizando diligéncias (relatérios, atendimentos, coleta
de depoimentos) ou ndo vinculadas a processos, neste caso, junto a sociedade como medida preventiva de
danos/violéncia (orientagdo, acolhimento, encaminhamentos, etc). Esse projeto vem contribuindo para o
andamento processua das demandas que pendiam de atos desenvolvidos por equipe técnica ou de local
adegquadamente estruturado, além disso, revela ao Judiciario que sua atuacéo nao deve ser restrita apenas a
atividade fim, deve atuar de “mé&os dadas’ com outras institui ¢coes.

Pratica

1.DESCRICAO OBJETIVA:

A Corregedoria Geral da Justicado Estado do Piaui em busca de cumprir o seu papel de corregéncia e ndo
apenas de correcdo, atraves de suafuncdo de auxiliar a gerir a prestacéo jurisdicional nas 61 comarcas do
Estado do Piaui, elaborou o presente projeto voltado para o publico vulneravel mulher, crianca e idoso,
implicando em uma boa prética.

Nos ultimos anos, no ambito nacional, vem se discutindo medidas para se evitar violéncias de todas as
ordens contra as mulheres, criangas e idosos. E, quando as demandas com os citados envolvidos sdo
judicializadas, buscam-se medidas para agilizar o andamento processual .

V oltando-se para a realidade do cenario piauiense, dados da Pesquisa Nacional de Salde (PNS) de 2019,
realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontaram que o Piaui é o estado
brasileiro com maior indice de violéncia contra mulheres no Brasil, considerando-se violénciafisica,
psicol6gica e sexua (fonte: https.//www.gpl.com.br/piaui/noticia/2021/5/7/piaui-e-estado-com-mai or-taxa-
de-violencia-contra-a-mul her-diz-ibge-501236.html).

Em relagdo as criancas e adolescentes, dados de 2019, divulgados pela Sociedade Brasileira de Pediatria
(SBP) em parceria com o Conselho Federal de Medicina (CFM) e o Ministério da Mulher, da Familia e dos
Direitos Humanos mostraram que, diariamente, séo notificadas no Brasil uma média de 233 agressdes de
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diferentes tipos (fisica, psicol6gica e tortura) contra criancas e adol escentes com idade até 19 anos (fonte:
https://www.childfundbrasil.org.br/blog/violencia-infantil-no-brasil/).

O Piaui registrou 667 dentincias de violéncia contra criancas e adol escentes somente nos cinco primeiros
meses deste ano de 2022. De acordo com os dados do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos, também foram registrados 3.136 casos de violagdo de direitos humanos contra esse publico
durante 0 mesmo periodo de 2022. Em 2021, ainda de acordo com o levantamento do Ministério, o Piaui
registrou 1.302 denuincias e 4.994 violacfes de direitos humanos contra criancas e adol escentes (fonte:
https://portal noti ciei.com.br/2022/06/04/mai s-de-600-casos-de-viol encia-contra-criancas-no-piaui-psi col oga-
adverte-sobre-sinas).

Logo, como medidas para minimizar esses nimeros nao apenas com foco nos processos judiciais, mas,
também, na prevencao, por meio de um envolvimento direto com a comunidade, resolveu-se, através do
presente Projeto, executar o disciplinado no Provimento n° 33, de 22 de agosto de 2019, que instituiu o
Servico Integrado Multidisciplinar (SIM), no @mbito do Poder Judiciério do Estado do Piaui, paraapoio a
Crianca, ao Idoso e a Mulher e, ainda, propiciando a efetivacéo da Lei Federal n® 13.431, sancionada em
04/04/2017, bem como em atendimento a Resolucéo CNJ n° 299, de 05 de novembro de 2019.

Ressaltando-se, 0 ainhamento com as metas e diretrizes do Conselho Nacional de Justica— CNJeo
enfrentamento dos macrodesafios, sendo estes: a garantia dos direitos fundamentais; agilidade e
produtividade na prestacdo jurisdicional; fortalecimento da relacdo institucional do poder judiciario com a
sociedade:

METAS NACIONAIS 2021

Meta 8 — Priorizar o julgamento dos processos relacionados ao feminicidio e a violéncia domeéstica e
familiar contra as mulheres (Justica Estadual) Identificar e julgar, até 31/12/2021, 50% dos casos de
feminicidio distribuidos até 31/12/2019 e 50% dos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher
distribuidos até 31/12/2019.

METAS NACIONAIS 2022

Meta 8 — Priorizar o julgamento dos processos relacionados ao feminicidio e a violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres (Justica Estadual) Identificar e julgar, até 31/12/2022, 50% dos casos de
feminicidio distribuidos até 31/12/2020 e 50% dos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher
distribuidos até 31/12/2020.

Meta 11 — Promover os Direitos da Crianga e do Adolescente (Justi¢a do Trabalho, Justica Estadual e Justica
Federal) Identificar e julgar até 31/12/2022: « Justica do Trabalho: Promover pelo menos uma agdo visando
0 combate ao trabalho infantil. « Justica Estadual: No 1° grau, 80% e no 2° grau, 95% dos processos em fase
de conhecimento, nas competéncias da Infancia e Juventude civel e de apuragéo de ato infracional,
distribuidos até 31/12/2020 nas respectivas instancias. * Justica Federal: 100% dos casos de sequestro
internacional;

Portanto, necessario a urgente adocdo de medidas capazes de auxiliarem no impulsionamento das referidas
metas, sendo a execucdo do presente projeto uma medida de colaboracdo com tal intento.

Vale acrescentar, ainda, que o0 Projeto parte do principio que todas as mulheres, criangas e idosos vitimas de
violéncia, além de merecerem a agilidade no andamento processual, garantindo-lhes 0 acesso ajustica, a
razoavel duragao do processo, a dignidade da pessoa humana e a reparacdo dos danos, também, sdo partes
integrantes de uma determinada familia e que, apos a ocorréncia da violéncia, tanto as partes, quanto suas
familias integram a condicdo de vulnerabilidade, necessitando, pois, de acolhimento, orientacao,
encaminhamento, dentre outros, conforme consta no art. 2°, do Provimento CGJ n° 33/2019, in verbis:

Art. 2°. O SIM desenvolvera trabal hos de recepcdo humanizada, escuta ativa, orientacdo, prevencao e outras
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medidas voltadas a Crianga, ao 1doso, a Mulher e aos familiares, afim de restaurar valores que digam
respeito a dignidade de todos os envolvidos, em especial:

| — orientar acerca do cumprimento das medidas protetivas e realizar seu acompanhamento, informando aos
Orgaos competentes em caso de descumprimento;

Il —integrar agdes de prevencao visando coibir a violéncia contraa Crianga, ao 1doso, a Mulher,

estabel ecendo relagdo direta com a comunidade, com o desenvolvimento de projetos educativos e culturais,
assegurando seu acompanhamento e atendimento, sobretudo, para identificacéo e selecdo de casos a serem
assistidos, apds encaminhamento pela Delegacia de Policia, Defensoria Plblica e Ministério Publico;

I11 — possibilidade de visitas domiciliares e monitoramento dos casos sel ecionados com a producéo de
relatorios de visitas e de acompanhamento que serdo disponibilizados quando solicitados pela Delegacia de
Policia, Defensoria Publica e Ministério Pablico;

IV — encaminhamento das Criancas, |dosos e Mulheres em situacéo de violéncia para os servigos da Rede de
Atendimento Municipal e Estadual e para o servigo de assisténcia judiciéria, quando for o caso;

V — expedicdo de relatérios ao Juizo responsavel, Ministério Publico, Defensoria Publica, Delegacia de
Policia e demais instituigdes interessadas, a fim de subsidiar suas atuagdes, quando solicitado;

V1 —elaborar e divulgar o fluxo de atendimento integrado pelas redes locais de atendimento a Crianga, ao
Idoso, a Mulher em situacdo de violéncia, aém da difusio das politicas afirmativas que disponibilizam
instrumentos pertinentes ao enfrentamento da violéncia doméstica;

VIl — promover encontros com a execucdo de diversas atividades, inclusive com a formagéo de grupos de
reflex@o, que geram o fortalecimento e melhorem a autoestima dos beneficiarios diretos do servico,
auxiliando-os a superar o impacto da violéncia sofrida;

V111 —buscar apoio técnico e financeiro procurando firmar parcerias com 0rgaos ou instituicoes que
disponibilizem vagas em cursos de formagao ou capacitacdo que preparem as mulheres em situagéo de
violéncia, usuarias do servico, para 0 mercado de trabalho na busca do resgate de sua cidadania, autoestima
e autonomia, proporcionando 0 enfoque em seus proj etos pessoais,

IX —fornecer dados locais referentes aos atendimentos da situacéo da violéncia contra a Crianga, ao Idoso e
aMulher, resguardando-se o sigilo e a privacidade, os quais poderdo ser enviados aos 6rgaos gestores
municipais, estaduais e federais responsaveis pelaimplementacéo da politica de prevencéo e enfrentamento
da violéncia domestica, permitindo a avaliagéo do servico, fortalecimento ou redirecionamento das politicas
publicas;

X- participar de atividades de sensibilizacéo e qualificacdo regular dos profissionais que atuam narede
local, através de encontros que permitam o acompanhamento e avaliacdo dos casos atendidos e realizacdo de
seminarios intersetoriais,

X1 — efetuar convénios com os pol os das Universidades ou faculdades |ocais para receber estudantes, em
estégio, ocasido em que os procedimentos de atribuicdo de tarefas e supervisdo dos trabalhos devem ser
distintamente definidos, ndo podendo o estagiario ou profissional recém-formado conduzir o primeiro
atendimento ou um atendimento mais complexo.

Vale acrescentar que, o interesse pelo projeto, parte da constatacdo de que um elevado quantitativo de
demandas envolvendo, especialmente, mulheres, criancas e adol escentes encontravam-se reprimidas, ante a
caréncia de estrutura de recursos humanos (especializados, nas éreas psicossocia, juridica e de salide) e
estruturais adequados, no ambito do Tribunal de Justica do Estado do Piaui, para arealizacéo dos
atendimentos e dos atos processuais.




Com isso, o projeto do Servico Integrado Multidisciplinar, visa estruturar adequadamente locais (salas) nas
comarcas do Estado do Piaui, com mobiliérios e equipamentos de informatica, com tecnologia de
videoconferéncia, inclusive, pararealizagdo de depoimentos especiais, além de, como medida similiar, afim
de suprir a precariedade de equipe técnica (multidisciplinar) dos quadros do TJPI, firmar convénios com os
municipios para através de profissionais especializados, nas &reas psicossocial, juridica e de salide
desenvolverem as atividades.

2. OBJETIVO:

A expansdo do Projeto — Servico Integrado Multidisciplinar (SIM) —objetiva, através de sua execugdo, nas
demandas envolvendo mulheres, criangas, idosos e familiares vulneraveis e vitimas de violéncia:

- Assegurar 0 acesso ajustica, arazoavel duracdo do processo, a dignidade da pessoa humana, bem como,
prestar atendimento multidisciplinar em parceria com 0s municipios;

- Implementar os procedimentos para realizacéo das audiéncias de Depoimento Especial de criancas e

adol escentes vitimas ou testemunhas de violéncia e abuso sexual, propiciando a efetivagdo da Lei Federal n°
13.431, sancionada em 04/04/2017, bem como, em atendimento a Resolugdo n° 299, de 05 de novembro de
2019, que determinaem seu art. Art. 7°, aimplantacdo das salas de depoimento especial é obrigatoriaem
todas as comarcas do territério nacional;

- Dar cumprimento as determinacdes do Provimento CGJ n° 33/2019 que instituiu o SIM;

- Participar ativamente em conexd@o com arede de atendimento socioassistencial do(s) municipio(s).

3. METODOLOGIA:

A metodologia aplicadafoi coleta de dados numéricos para compor e dimensionar a pesguisa quantitativa
dos processos que envolvam mulheres, criangas e idosos vitimas de violéncia, através do Setor de
Tecnologia da Corregedoria, aém disso, para a coleta dos dados, fez-se uso das informagdes colhidas em
guestionario, junto as unidades judiciérias que receberam as instal agdes dos produtos/resultados do projeto
(ex: salas estruturadas, convénios firmados), a partir de informagdes enviadas pel os magistrados e/ou
servidores através do Sistema Eletrénico de Informacfes — SEI e, ainda, de coleta de depoimentos de
magistrados e integrantes da(s) equipe(s) técnica(s).

4. PLANO DE ACAO PARA A IMPLEMENTACAO DA BOA PRATICA NASCOMARCAS:

PASSO 1 - Expedic¢ao de notificagdes para as unidades que serdo contempladas parainformarem se ha
alguma sala disponivel e/ou local paraaimplantacdo do SIM e, se ndo houver, verificar a possibilidade de
desocupacao de outras salas, que possam atender a demanda;




PASSO 2 - Expedicéo de notificagcdes aos Setores de Engenharia e Arquitetura, de Tecnologia da
Informacéo e de Patriménio do TJPI para, respectivamente, verificar junto as comarcas os locais e realizar
as diligéncias necessérias para instalacéo do SIM (reforma, pintura, layout, pontos elétricos e |6gicos,
mobiliarios, dentre outras); se ha equipamentos tecnol dgicos para subsidiar aimplementacéo do SIM e
entregar mobiliérios e equipamentos de TI.

PASSO 3 — Executar o projeto de layout;

PASSO 4 — Firmar Acordo de Cooperacéo Técnica a ser firmado entre a CGJ e 0s Municipios,

PASSO 5 - Formatagdo de Curso de Depoimento Especia e do Servigo Integrado Multidisciplinar, afim de
capacitar, treinar e desenvolver todos os envolvidos (M agistrados; servidor es e colaboradores), além de
operacionalizar de forma otimizada, célere e, de fato, possainfluenciar positivamente na prestacéo
jurisdicional e na sociedade.

PASSO 6 — Estabel ecer o fluxo de atendimento;

5. RESULTADOS ESPERADOS:

- Ampliacdo da estrutura do TJPI para 0 melhor aproveitamento da distribui¢cdo das novas salas devidamente
estruturadas e equipadas, visando ainstalacéo do Servico Integrado Multidisciplinar com adequacéo ao
pleno funcionamento do Provimento CGJ n° 33/2019 que instituiu o SIM eaLei 13.431/2017, que obriga 0s
Tribunais de todo o Pais a criarem salas para o Depoimento Especial;

- Provimento Conjunto dispondo sobre a padronizagdo das rotinas nas salas de depoimento especial;

- Curso de Capacitacdo: “ Servico Integrado Multidisciplinar e Depoimento Especial de Criancas e
Adolescentes' ofertado pela Escola Judiciaria do Piaui;

- Instalagéo das brinquedotecas nas Comarcas de Parnaiba, Teresina e Picos;

- Instalacdo do Servico Integrado Multidisciplinar nas comarcas de entranciafinal e intermediaria até o final
de gestéo 2022;

- Acordo de Cooperacéo Técnicaentre a CGJ e os Municipios,
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A préticatem premiacao?

Néo

Tribunal

Tribunal de Justica do Estado do Piaui




Estado
Pl

O idealizador da prética € o Magistrado responsavel?
Sim

A préticatem conexdo com os obj etivos de desenvolvimento sustentavel das Nagdes Unidas - ODS?
Sim

ODS
ODS 16. Paz, Justica e InstituicOes Eficazes

Unidade/Secéo do Orgéo
Corregedoria Geral da Justica do Estado do Piaui

Ha atos nor mativos que regulamentam a pratica?
Sim

Quais?

- PROVIMENTO N° 33, DE 22 DE AGOSTO DE 2019 - da Corregedoria Geral da Justica do Estado do
Piaui, que institui o Servico Integrado Multidisciplinar (SIM), no ambito do Poder Judiciario do Estado do
Piaui, para apoio a Crianga, ao Idoso e a Mulher. - Provimento Conjunto N° 65/2022 - PJPI/TJPI/SECPRE -
Dispde sobre o padréo de funcionamento das Salas de Depoimento Especial no ambito do Poder Judiciario
do Estado do Piaui e da outras providéncias.

Data de mplantacéo
19/03/2021
I dentificacdo do Problema

Alto indice de violéncia contra mulher, crianca e idosos, publico vulneravel que necessita de atendimento
especializado; Elevado quantitativo de Demandas paralisadas/reprimidas envolvendo o publico avo;
precariedade de equipe multidisciplinar e de estrutura fisica adequada que possibilite a realizacdo dos
atendimentos e dos atos processuais nas comarcas do interior do Estado do Piaui; Descumprimento da Lei
Federal n° 13.431/17 e da Res. CNJ n° 299/109.

Palavras Chave

Servico Integrado Multidisciplinar; crianca mulher e idoso; vulnerabilidade; depoimentos especiais;
acesso ajustica, dignidade da pessoa humana; razoavel duragdo do processo;




Beneficiarios
criangas, idosos, mulheres e familiares vitimas de violéncias e vulneravel's
Abrangéncia
comarcas de entrancia final, intermediaria e algumas de entranciainicial do Estado do Piaui
Par ceir os
Municipios - através de Acordo de Cooperagdo
M etodologia (Passo a Passo)

A metodologia aplicada foi coleta de dados numéricos para compor e dimensionar a pesquisa quantitativa
dos processos que envolvam mulheres, criancas e idosos vitimas de violéncia, através do Setor de
Tecnologia da Corregedoria, além disso, para a coleta dos dados, fez-se uso das informagdes colhidas em
guestionario, junto as unidades judiciarias que receberam as instalagdes dos produtos/resultados do projeto
(ex: sdas estruturadas, convénios firmados), a partir de informaces enviadas pelos magistrados e/ou
servidores através do Sistema Eletrénico de Informagdes — SEI e, ainda, de coleta de depoimentos de
magistrados e integrantes da(s) equipe(s) técnica(s).

Resultados e beneficios alcancados

Ja foram instaladas 30 salas do SIM e 12 bringuedotecas, a meta até o prazo final € a instalacéo de 53

salas SIM e 30 (trinta) brinquedotecas. As mudancgas ocorridas nas unidades judiciérias contempladas com a
instalagdo das salas e do SIM revelaram uma verdadeira contribuicdo para o descongestionamento das
demandas reprimidas/paralisadas que necessitavam de atendimento especializado/técnico a ser executado
por uma equipe multidisciplinar e que ndo existia na comarca por meio do quadro do préprio TJPI, mas que
foram executadas pelas equipes técnicas oriundas dos Acordos de Cooperacdo firmados entre a
Corregedoria Geral da Justica do Estado do Piaui e os Municipios, a exemplificar, demandas de guarda,
adocdo, interdicdo, curatela, tutela, medidas protetivas, reconhecimento de paternidade, dentre outras. Outro
resultado alcancado foi as realizacdes de audiéncias de depoimentos especiais de processos pendentes do
cumprimento do citado ato processual, por inexistir na comarca um local adequadamente estruturado e
profissional capacitado para a sua realizacdo. Ex: a Central de Inquéritos da Comarca de Teresina-Pl,
realizou mais de 150 depoimentos especiais, apés a instalagcdo da segunda sala nesta comarca, Vale destacar
gue mesmo nas comarcas que ainda ndo possuem o SIM, estas podem fazer uso das instalagfes e do servico
de comarcas préximas, como ocorre na Comarca de Picos-Pl, conforme se verifica através do link:
https.//docs.google.com/spreadsheets/d/17dBNK Oq7PQetoxytZjeY JK CPX-
Li6SnF/edit?usp=sharing& ouid=110027297522394761100& rtpof=true& sd=true Foram firmados 20 (vinte)
Acordo de Cooperagdo com municipios sedes de Comarcas e Termos Judiciérios, tais acordos visam, como
medida similar, suprir a precariedade de servidores do quadro do préprio TJPI. Curso de capacitacdo do
“Servico Integrado Multidisciplinar e Depoimento Especial”, através da Escola Judiciaria do Piaui, com a
indicacdo de 56 servidores/colaboradores psicologos e assistentes sociais.

Recur sos Utilizados

Para instalacdo do Servico Integrado Multidisciplinar sd0 necessdrios: - Equipamentos e recursos.
computadores, rede de internet, modens, roteadores, impressoras, mobiliarios, ar-condicionado e espaco
fisico, kits bésicos de brinquedotecas; - Recursos humanos. profissionais psicélogos e assistentes socias
oriundos dos Acordos de Cooperacdo Firmados entre a CGJ e os Municipios; - Recursos financeiros: R$




72.066,00 - aquisicao das brinquedotecas; R$ 13.219,20 - aquisi¢éo de brinquedos;
Dificuldades Encontradas

- precariedade na estrutura fisica dos féruns das comarcas do interior para disponibilizar o local onde o
SIM serainstalado; - ante o lapso temporal desta gestdo 2021-2022, ndo sera possivel a instalacdo do SIM
em todas as comarcas do Estado do Piaui, devendo ser a presente boa prética replicada; - manifestacdo de
interesse dos municipios em firmarem o acordo de cooperagao;

Licdes Aprendidas

Revelou-se que acBes desenvolvidas pelo SIM ndo estdo, necessariamente, vinculadas a processos
judiciais, sendo necessario o envolvimento ativo do Poder Judicidrio em conexdo com a sociedade e com a
rede de atendimento socioassistencial do municipio. Os beneficios institucionais alcancados demonstra ao
Poder Judici&rio que sua atuacdo ndo deve ser restrita apenas a atividade fim, deve atuar de “méos dadas’
com outras instituicBes, além disso, deve atuar de forma ativa, em acBes macro da sociedade, como no
presente caso, atuando em medidas que visem a protecdo dos mais vulneraveis. Por fim, acrescenta-se a
isso, o fato de que o Servico Integrado Multidisciplinar ndo atuara somente com a mulher, crianca e idoso,
mas, também, com todo o nucleo familiar. Nesse sentido, reforga, ainda mais, a ampliacdo do campo de
atuacdo aproximando o sistema de justica, a sociedade, a Administracdo Publica e outras instituigdes (MP;
DPE, etc), culminando, com o tempo, em uma grande rede de protecéo.



