2
PORTAL CNJ DE

BOAS PRATICAS DO
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Venha conciliar o seu processo devicio
construtivo!
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Janine de Medeiros Souza Bezerra— CPF 030.364.844-93

Descricdo Resumida da Prética:

No ano de 2019, observou-se um incremento nas agfes de vicio construtivo na 72 Vara Federal/RN,
envolvendo empreendimentos do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMYV), cujas agbes eram
propostas em desfavor do Fundo de Arrendamento Residencial (FAR), representado pela Caixa Econémica
Federal (CEF). Diante disso, foi organizado o fluxo dos processos partindo da identificagcdo do
empreendimento, objeto da lide. Dessa forma, a unidade jurisdicional passou a mapear 0s imoveis
periciados, 0 que possibilitou, em um dado momento, a apresentacdo pela CEF de propostas de acordo em
novas acdes gjuizadas, com dispensa da realizacdo da prova técnica, por considerar o valor das médias dos
laudos periciais anteriores. Tal providéncia permitiu a celeridade na tramitacdo da acdo e garantiu
expressiva economia aos cofres publicos, na medida os honorarios periciais ndo eram cobrados, em
diversos processos. Com essa boa prética, foi possivel firmar aproximadamente 400 acordos, totalizando R$
1.668.434,26

Préatica

No ano de 2019, observou-se uma el evada distribui¢do de agdes judiciais, envolvendo alegacfes de vicio
construtivo em empreendimentos financiados pela Caixa Econémica Federal e Fundo de Arrendamento
Residencial (FAR), por meio do Programa Minha CasaMinhaVida (PMCMV) — Faixa 1. Segundo o
sistema CRETA, adistribuicéo de processos no tema “ direito do consumidor” saltou de 1.066 novas agoes,
no ano de 2018, para 2.286, em 2019, indicando, portanto, um aumento de mais de 100%.

Assim, foi desenvolvido um projeto para permitir a célere tramitagdo dessas a¢fes, dando especia atencdo a
composi¢cdo das partes. Como a Vara tramitava mais de 20 empreendimentos simultaneamente, a grande
dificuldade era a multiplicidade de condominio e os inimeros advogados. Assim, foi preciso organizar o
setor de Pericia com caixas com nome de cada empreendimento, mapeando todos aquel es que estavam
tramitando naVara, de forma a acompanhar o percentual de imoveis periciados em cada empreendimento.

No inicio, todos os processos, apos a contestacdo, seguiam para afase de pericia, mas, quando o
empreendimento ja estava com, pelo menos, 10% de suas unidades periciadas, a Caixa Econdmica Federal
passava a of ertar proposta de acordo nos processos dispensando a prova técnica, tomando como base o valor
das médias dos laudos periciais anteriores. Tal providéncia permitia a cel eridade na tramitacéo da acdo, uma
VEZ (ue 0 processo, apos a contestacdo, seguia para a marcacao de audiéncia e, firmado o acordo, jatinhao
cumprimento de sentenca iniciado, beneficiando sobremaneira o autor com essa agilidade.

Além disso, essa politica conciliatOria representava expressiva economia aos cofres publicos, na medida em



gue o réu deixava de pagar o valor arbitrado atitulo de honorarios periciais (R$ 600,00) em diversas aces;
conseguia aplicar indice redutor na média dos val ores dos laudos periciais (as propostas apresentadas
variavam em 70 a 100% do laudo, a depender da situacdo), sem falar nainexisténcia de honorérios
sucumbenciais por néo haver recurso.

As pautas de audiéncia de conciliagdo eram feitas por empreendimento, comparecendo o advogado, com
poderes paratransigir, e o advogado da Caixa.

Primando pela ampla defesa, a absoluta transparéncia e especialmente pela composi¢cdo das partes, a
Secretaria da Vara enviava para o advogado do autor e da Caixa arelagdo de processos periciados no
empreendimento e fazia contato telefénico explicando a sistematica da audiéncia. Assim, eram designadas
pautas de processos para conciliagcdo sempre observando os empreendimentos, sem que houvesse limitagdo
guanto a quantidade de processos. Caso existisse mais de um advogado com agdo ajuizada no mesmo
empreendimento, todos participavam da conciliacdo, ja que havia processos sem pericia e as propostas
seriam apresentadas com base nas médias dos laudos anteriores.

Com esse procedimento, foram designadas mais de 700 audiéncias em processos de vicio construtivo, com
aproximadamente 400 acordos, representando 55% de éxito nas composi¢des judicials, totalizando, em
termos monetérios, o importe de R$ 1.668.434,26.

E importante consignar que foram celebrados 135 acordos em processos sem pericia, representando uma
economia de R$ 81.000,00 para a Caixa Econdmica Federal, ja que foram of ertadas propostas de acordos
com base nas médias dos laudos periciais das agdes anteriores.

Na Semana Naciona de Conciliacdo de 2019, ap6s uma tarde de muitos acordos, as proprias partes
extremamente satisfeitas pediram parafazer o registro fotogréfico, o que, inclusive, foi objeto de noticiana
Justica Federal do Rio Grande do Norte: https://www.jfrn.jus.br/noticia.xhtml ?idNoticia=17431

“Na Semana Nacional de Conciliacao, 72 Vara da JFRN alcanca
mais de 90% de conciliacéo

A 72VaradaJustica Federal no Rio Grande do Norte esta alcangando um grande indice de conciliagdo
durante a Semana Naciona de Conciliagdo, que acontece até amanha.

Dos 350 processos envolvendo vicios de construcéo da Caixa, em 326 foram feitos acordos, no
primeiro diade conciliagdo. O Residencial Américal e Américall, no municipio de Parnamirim, o
empreendimento Clovis Ferreira, em Nisia Floresta, Residencial Monte Pascoal e |loteamento Esperanca, em
S0 José do Mipibu, e o Residencial S&o Gongalo do Amarantel, IV, V e VI, em Sdo Gongalo do Amarante,
registraram conciliagéo.

¢Superamos a marca dos 90% de conciliacéo o que demonstra habilidade dos nossos conciliadores,
mas sobretudo sensibilidade das partes para enxergarem no ato de conciliar a sentencamais rapidae
eficiente¢, destacou o Juiz Federal Fabio Bezerra, titular da 72 Vara Federal”.

Nota-se, pois, 0 quao exitosa essa prética se apresenta, estando em total sintonia com o principio
constitucional da eficiéncia e razoavel duracdo do processo, garantindo as partes a solucéo consensual dos
seus conflitos, com a devida intervencéo e organizacao do Estado-Juiz.

Além da agilidade no andamento das acdes, foi possivel perceber um fluxo agil de informacdes entre os
atores processuais envolvidos. Sem davida, 0 maior recurso atualmente disponivel nas organizacdes € a
informacéo e, estando acessivel atodos, as barreiras podem e sdo prontamente transponiveis.



https://www.jfrn.jus.br/noticia.xhtml?idNoticia=17431

Percebe-se, portanto, que as agdes judiciais precisam ser tramitadas de forma ordenada, com fluxo
previamente definido, de modo que o Poder Judiciério dispde sim de meios para assegurar a entrega da
prestacdo jurisdicional com a méxima efetividade e celeridade.

A seguir, colaciona-se alguns arquivos para subsidiar a boa prética conciliatéria:
1. Fotodo painel do CRETA com as caixas organizadas por empreendimento;
2. Planilhade Excel onde estéo listados os empreendimentos e a indicacdo do perito responsavel;

3.  Planilhacom os valores dos laudos periciais apresentados no ambito da 72 Vara Federal pelos peritos
(preenchida pelos profissionais);

4.  Arquivo com os resultados dos acordos, Noticia divulgada no site da Justica Federal do Rio Grande do
Norte e E-mail enviado para as partes, com as planilhas indicando os valores de laudos periciais no
empreendimento nas agdes com tramitagéo na 72 Vara Federal;
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Unidade/Secdo do Orgéo

7aVaraFedera do Rio Grande do Norte
Ha atos nor mativos que regulamentam a pratica?

Sim
Quais?

Caodigo de Processo Civil
Data de Implantacéo

15/08/2019
I dentificacdo do Problema

O problema enfrentado era o grande volume de agdes judiciais de vicio construtivo, 0 que representava

grande dispéndio de valores para os cofres publicos em razéo do pagamento de honorarios periciais em
cada demanda e demora na tramitacdo das agOes, diante da exigéncia de producéo de prova pericial em
todas as acles.
Palavras Chave

conciliagéo — vicio construtivo
Beneficiarios

Autores das acles de vicio construtivo do Programa Minha Casa Minha Vida e Caixa Econdmica
Federal/Fundo de Arrendamento Residencial (FAR)

Abrangéncia

72V ara Federal da Se¢éo Judiciariado Rio Grande do Norte
Par ceiros

Advogados e Caixa Econdmica Federal
M etodologia (Passo a Passo)

Inicialmente, foi preciso reestruturar o setor de Pericia com caixas com nome de cada empreendimento,
mapeando todos agueles que estavam tramitando na Vara. Em seguida, foi criada uma planilha com o nome
de todos os empreendimentos do Minha Casa Minha Vida, situado na competéncia da 72 Vara Federal, e
estabelecido um sistema de vinculagcdo do perito ao condominio, o que facilitava no trabalho de designacéo
das proximas acBes. A seguir, os peritos foram orientados para que fizesse o preenchimento de uma
planilha com o ndmero do processo, autor, advogado e valor do laudo pericial, catalogando todos os
processos periciados. A partir disso, a Secretaria da Vara passou a acompanhar a quantidade de pericias
designadas nos empreendimentos. Quando, pelo menos, 10% do empreendimento estava periciado, os




processos passavam imediatamente para a audiéncia de conciliacdo; somente retornando para a prova
pericial, em caso de composicéo infrutifera. Designada a audiéncia, a Secretaria da Vara enviava para o
advogado do autor e da Caixa a relagcdo de todos os processos periciados no empreendimento discutido,
fazendo contato telefénico para explicar a Politica Conciliatoria.

Resultados e beneficios alcancados

Com o projeto de conciliacdo nas acdes de vicio construtivo, foi possivel dar celeridade ao andamento
dos processos, na fase de conhecimento, j& que dispensa a producdo de prova pericial e ainda evita a
interposicdo de recurso inominado por quaisquer das partes, transitando em julgado o processo de forma
imediata e iniciando o cumprimento de sentenca. Assim, o maior beneficio verificado foi a composicdo das
partes, sendo elas as proprias responsaveis pela solucdo do seu conflito, permitindo uma prestacéo
jurisdicional célere e de qualidade. Os resultados foram devidamente apresentados no campo “Pratica’.

Recur sos Utilizados

Foram utilizados recursos humanos, com os 2 servidores do setor de pericia/audiéncia, além da Diretora
de Secretaria na funcdo de conciliadora, 1 assistente de audiéncia, 2 estagiarios responsaveis pela
preparacdo dos termos de audiéncia, diante da quantidade de processos, e 2 peritos de engenharia civil.
Além dos recursos humanos, foram utilizados os recursos fisicos, como computador e sala de audiéncia. O
acompanhamento dos empreendimentos foi feito pelo sistema CRETA e planilha de Excel.

Dificuldades Encontradas

A redizagdo desse projeto teve dificuldade na sua implementagdo, em raz&o da multiplicidade de
empreendimentos em inlmeras acles, sem falar dos diversos advogados. Assim, desenvolver uma politica
conciliatéria com uma imensiddo de processos foi um grande desafio. Além disso, havia o problema da
Caixa Econdmica Federal que, apesar de dizer que possuia interesse em conciliar, ndo apresentava
propostas de acordo nos processos. Diante disso, este projeto sd efetivamente aconteceu, quando a propria
Vara passou a acompanhar as acfes, organizando-as por empreendimento, e a fazer o mapeamento dos
valores dos laudos periciais apresentados. Ocorre gue, em novembro/2019, a CEF suspendeu a politica de
conciliagdo nos processos de vicio construtivo e, neste ano de 2020, a 72 Vara ja encaminhou oficio,
indagando sobre o retorno dessa sistematica téo prospera. A CEF informou, em setembro/2020, que foram
delineados o0s novos parametros para a conciliagdo, de modo que serdo retomadas as audiéncias.

Licdes Aprendidas

A prética relativa a conciliagdo nos processos de vicio construtivo, no ambito da 7% Vara Federa,
demonstrou 0 quéo importante € o acompanhamento das novas acbes distribuidas para permitir o
desenvolvimento de medidas programadas que assegurem a tramitacdo mais célere da acdo, especiamente
daguelas gjuizadas em maior quantidade. Além disso, ficou evidenciado como € relevante a providéncia de
aproveitamento da prova pericial para as demais agoes civeis de mesma matéria e com mesma causa de
pedir/pedido. Percebeu-se que, mesmo agdes civeis diversas, € plenamente possivel para os réus
apresentarem propostas de acordo, com dispensa de prova pericial, caso hgja subsidio suficiente dado em
razdo de outras demandas, e que isso pode, inclusive, evitar elevado dispéndio de valores ao erario. Todas
essas medidas garantiram a maxima celeridade as agfes judiciais de vicio construtivo e proporcionaram a
composi ¢do das partes, com a entrega da prestacéo jurisdicional répida e eficiente.



